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I. Datenschutzerklärung Webseite

Wir freuen uns, dass Sie unsere Webseite besuchen. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein 
besonderes Anliegen. Nachfolgend möchten wir Sie darüber informieren, welche Ihrer 
personenbezogenen Daten wir beim Besuch unserer Webseite erfassen und für welche Zwecke diese
verwendet werden. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert 
werden können.

Wenn Sie unsere Webseite benutzen, ohne uns anderweitig ausdrücklich Informationen zu 
übermitteln, verarbeiten wir die Daten, die uns mit jeder Anfrage Ihres Browsers übermittelt werden
(siehe unten „Server-Log-Daten“). Sollten Sie uns ausdrücklich personenbezogene Daten 
übermitteln, erfolgt dies ausschließlich zweckgebunden an die Anfrage bzw. den jeweiligen Auftrag.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet Sicherheitslücken aufweisen kann. 
Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung sowie sonstiger 
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist: 

Laura Bantle

Ursulaplatz 29

50668 Köln

Deutschland

E-Mail: laura.kundalini@web.de 

Webseite: kundalinibylaura.carrd.co 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten

Sofern für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten eine Einwilliung eingeholt wird, ist Art. 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO die Rechtsgrundlage. Für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, 
die zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 
ist, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. Ist eine Verarbeitung 
personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der wir 
unterliegen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. Sofern die 
Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten 



erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. 
Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. d 
DSGVO Rechtsgrundlage. 

Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung oder 
Löschung dieser Daten. Außerdem haben Sie das Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung
jederzeit für die Zukunft widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung 
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung davon berührt wird. 

Ebenfalls haben Sie das Recht, sich über die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten durch uns bei 
der Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen 
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F
DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS 
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER 
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR 
EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE 
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE 
DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN 
WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR 
VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE 
FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND 
FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER 
GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN 
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG 
ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE 
VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE 
DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, 
SOWEIT ES MIT SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE 
WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND 
NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH 
NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Sofern Sie Ihre Rechte uns gegenüber geltend machen möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter der 
E-Mail-Adresse laura.kundalini@web.de.

Speicherdauer
Sofern im Folgenden keine konkrete Speicherdauer angegeben ist, werden personenbezogene Daten
gelöscht, sobald der Zweck oder die rechtliche Grundlage für ihre Verarbeitung entfällt. Eine 
darüber hinausgehende Speicherung erfolgt nur, wenn hierfür rechtlich zulässige Gründe bestehen –
etwa steuer- oder handelsrechtliche Aufbewah



rungspflichten. In solchen Fällen werden die Daten nach Wegfall dieser Gründe gelöscht.

Server-Log-Daten

Der Internetdienstanbieter (Provider) erhebt und speichert automatisch Server-Log-Daten, da deren 
Verarbeitung technisch notwendig ist, um unsere Webseite bereitzustellen sowie deren Stabilität und
Sicherheit zu gewährleisten. Diese Daten werden automatisch beim Besuch der Webseite 
übermittelt und lassen sich Ihrer Person mit verhältnismäßigen Aufwand nicht zuordnen.  

Die Server-Log-Daten umfassen folgende Informationen:

• Datum und Uhrzeit des Abrufs
• Internetadresse (URL), die angefragt wurde
• Referrer-URL (zuvor besuchte URL)
• Verwendeter Browser und Betriebssystem
• IP-Adresse und Hostname des Besuchers
• Zugriffsstatus / http-Statuscode

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO, da die Verarbeitung für den Betrieb und die Darstellung der Webseite 
erforderlich ist. Die Erfassung dieser Daten sowie deren Speicherung in Logfiles ist für den Betrieb 
der Webseite technisch zwingend notwendig. Daher besteht für Nutzer keine Möglichkeit, dieser 
Datenverarbeitung zu widersprechen. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes, zu dem sie erhoben wurden, nicht mehr benötigt werden. Bei der Datenerhebung zur 
Bereitstellung der Webseite ist dies in der Regel nach Beendigung der jeweiligen Sitzung der Fall.

Zum Schutz Ihrer Daten nutzt unsere Webseite eine SSL-Verschlüsselung (Secure Sockets Layer). 
Durch diese Verschlüsselung sind übertragene Informationen vor dem Zugriff durch Dritte 
geschützt. Eine erfolgreiche SSL-Verschlüsselung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile Ihres 
Browsers mit „https://“ beginnt und ein geschlossenes Schloss-Symbol angezeigt wird. 

Hosting
Unsere Webseite wird bei Carrd gehostet, bereitgestellt von Carrd Inc., einem in Delaware, USA 
registrierten Unternehmen (nachfolgend „Carrd“). 

Beim Besuch unserer Webseite erfasst Carrd automatisch verschiedene Server-Log-Daten, darunter 
auch Ihre IP-Adresse, um unsere Webseite bereitzustellen. Wir möchten darauf hinweisen, dass 
diese Daten an Server in den USA übertragen werden können. Carrd stützt diese Übermittlung auf 
die EU-Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 DSGVO. Eine Zertifizierung nach dem EU-US 
Data Privacy Framework liegt derzeit nicht vor.

Es erfolgt keine weitergehende Verarbeitung personenbezogener Daten direkt über diese Webseite. 
Es gibt keine eingebetteten Inhalte und keine Tracking-Technologien oder Cookies. Buchungen 
oder Anfragen, bei denen die Angabe von weiteren personenbezogenen Daten stattfindet, erfolgen 
ausschließlich über externe Seiten, auf die per Link verwiesen wird (siehe weitere Abschnitte).

Weitere Informationen zu den Datenschutzbedingungen von Carrd entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von Carrd unter: https://carrd.co/docs/general/privacy. 

Die Nutzung von Carrd erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da wir ein 
berechtigtes Interesse an einer zuverlässigen Bereitstellung unserer Webseite haben.

Einzelne Inhalte (z. B. AGB, Datenschutzerklärung, Impressum, Widerrufsbelehrung) werden über 



Netlify gehostet, angeboten von Netlify Inc., 2325 3rd Street, Suite 296, San Francisco, California 
94107, USA.

Beim Besuch dieser Inhalte werden automatisch Server-Log-Daten (z. B. IP-Adresse, Zeitpunkt des 
Zugriffs, Browserinformationen) an Server von Netlify übertragen. Die ist notwendig, um die 
Inhalte bereitstellen zu können. Wir möchten darauf hinweisen, dass diese Daten an Server in den 
USA übertragen werden können. Netlify ist nach dem EU-US Data Privacy Framework (DPF) 
zertifiziert. Der DPF ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, der 
die Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA 
gewährleisten soll.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Netlify:
https://www.netlify.com/privacy/.

Die Nutzung von Netlify erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da wir ein 
berechtigtes Interesse an einer zuverlässigen Bereitstellung unserer Inhalte haben.

Verlinkung zu Online-Formularen
Wir verwenden Online-Formulare des Anbieters Jotform Inc., 111 Pine St. Suite 1815, San 
Francisco, CA 94111, USA (nachfolgend „Jotform“) zur Buchung von Terminen.  

Auf unserer Webseite finden Sie einen externen Link zu diesen Formularen. Das bedeutet: Beim 
bloßen Besuch unserer Webseite werden keine Daten automatisch an Jotform übermittelt. Erst beim 
Aufrufen dieser Formulare werden bestimmte browserbezogene Informationen sowie Ihre IP-
Adresse an Jotform übermittelt. Wenn Sie in den Formularen auf den Button „Verbindlich buchen“ 
klicken, werden zusätzlich die von Ihnen eingegebenen personenbezogenen Daten – etwa Ihr Name,
Ihre E-Mail-Adresse sowie weitere Angaben – an Jotform übertragen. Eine Weitergabe dieser Daten
erfolgt nicht ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt über die Server von Jotform. Zur Sicherstellung des 
Datenschutzes haben wir mit Jotform einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) gemäß Art. 28 
DSGVO abgeschlossen. Dieser verpflichtet Jotform, personenbezogene Daten unserer 
Webseitenbesucher ausschließlich nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der geltenden 
Datenschutzvorschriften zu verarbeiten. 

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen der Nutzung von Jotform Daten in die USA 
übertragen werden können. Jotform ist nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Jotform finden Sie unter:
https://www.jotform.com/privacy/

Die Nutzung der Online-Formulare erfolgt freiwillig. Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre Daten über
Jotform verarbeitet werden, können Sie jederzeit alternative Buchungsmöglichkeiten nutzen, z. B. 
per E-Mail.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfüllung 
eines Vertrags bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen sowie auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f  DSGVO, da wir ein berechtigtes Interesse an einer effizienten Bearbeitung Ihrer 
Buchung haben.

Die bei Jotform erhobenen Daten werden so lange gespeichert, bis Sie uns zur Löschung auffordern 
oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten und andere 
zwingende gesetzliche Bestimmungen bleiben davon unberührt.



Kontaktaufnahme per E-Mail
Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, werden Ihre Anfrage sowie die darin enthaltenen 
personenbezogenen Daten (z. B. Name, Inhalt der Anfrage) zum Zweck der Bearbeitung Ihres 
Anliegens gespeichert und verarbeitet. Eine Weitergabe dieser Daten erfolgt nicht ohne Ihre 
ausdrückliche Einwilligung. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre 
Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich ist. In allen weiteren Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem 
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO) oder – sofern abgefragt – auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Eine 
erteilte Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen.

Die von Ihnen per E-Mail übermittelten Daten werden so lange gespeichert, bis Sie uns zur 
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt (z.B. wenn ihr Anliegen bearbeitet wurde). Gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten und andere zwingende gesetzliche Bestimmungen bleiben davon 
unberührt.

Verwendung von Zoom
Für Online-Termine nutzen wir den Dienst Zoom, bereitgestellt von Zoom Video Communications, 
Inc., 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 95113, USA. 

Bei der Nutzung von Zoom werden verschiedene personenbezogene Daten verarbeitet. Dazu 
gehören insbesondere Angaben zur Person  wie z. B. Name, E-Mail-Adresse, Profilbild – sofern 
angegeben. Außerdem werden Meeting-Metadaten (z. B. Datum, Uhrzeit, Dauer des Meetings, 
Teilnehmer-IP-Adressen, Geräteinformatoinen) verarbeitet. 

Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss auf Art und Umfang der von Zoom erhobenen Daten 
haben und auch keine Kenntnis darüber erhalten, wie diese Daten von Zoom verwendet werden.

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen der Nutzung von Zoom Daten in die USA 
übertragen werden können. Zoom ist nach dem EU-US Data Privacy Framework zertifiziert.

Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Zoom: 
https://zoom.us/de-de/privacy.html

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von Online-Terminen über 
Zoom ist Art. 6  Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern die Online-Termine mit der Erfüllung eines Vertrags 
zusammenhängen oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. In allen 
weiteren Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven 
Durchführung von Online-Terminen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. F  DSGVO. 

Verlinkung zu Instagram
Auf unserer Webseite finden Sie einen Link zu unserem Profil beim sozialen Netzwerk Instagram, 
das von der Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, Irland, betrieben wird.

Dabei handelt es sich um einen externen Link. Das bedeutet: Beim bloßen Besuch unserer Webseite
werden keine Daten automatisch an Instagram übermittelt.

Erst wenn Sie den Link aktiv anklicken, wird eine Verbindung zu den Servern von Instagram 
hergestellt. In diesem Fall kann Instagram personenbezogene Daten von Ihnen erfassen – 
insbesondere Ihre IP-Adresse, Geräteinformationen sowie ggf. weitere Daten, wie sie in den 



Datenschutzrichtlinien von Instagram beschrieben sind.

Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss auf Art und Umfang der von Instagram erhobenen 
Daten haben und auch keine Kenntnis darüber erhalten, wie diese Daten von Instagram verwendet 
werden.

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen der Nutzung von Instagram Daten in die USA 
übertragen werden können. Instagram (Meta) ist nach dem EU-US Data Privacy Framework 
zertifiziert.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram (Meta):
https://privacycenter.instagram.com/policy

Die Datenverarbeitung  erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer Sichtbarkeit 
in den Sozialen Medien sowie eines Informations- und Kommunikationskanals gem. Art. 6 Abs. 1 
lit. f DSGVO. 

Verlinkung zu Paypal (Zahlungsmöglichkeit über PayPal.me-Link)
Bei der Buchung von Dienstleistungen bieten wir die Möglichkeit, Zahlungen freiwillig über einen 
PayPal.me-Link vorzunehmen. Dies ist ein externer Link zur Zahlungsabwicklung über den Dienst 
PayPal, bereitgestellt durch PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22–24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg.

Wenn Sie auf diesen Link klicken, werden Sie zur Webseite von PayPal weitergeleitet. Dabei 
können personenbezogene Daten, wie Ihre IP-Adresse oder Zahlungsinformationen, von PayPal 
erhoben und verarbeitet werden.

Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss auf Art und Umfang der von Paypal erhobenen Daten 
haben und auch keine Kenntnis darüber erhalten, wie diese Daten von Paypal verwendet werden.

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen der Nutzung von Paypal Daten in die USA 
übertragen werden können. Paypal stützt diese Übermittlung auf die EU-Standardvertragsklauseln 
gemäß Art. 46 DSGVO. Eine Zertifizierung nach dem EU-US Data Privacy Framework liegt derzeit
nicht vor.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

Die Verwendung von Paypal erfolgt zur Vertragsabwicklung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO sowie auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer möglichst reibungslosen und 
sicheren Zahlungsabwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit für bestimmte Handlungen 
Ihre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der 
Datenverarbeitung. Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen.

Widerspruch gegen Werbung per E-Mail
Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur 
Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird 
hiermit widersprochen. 



II. Datenschutzerklärung Instagram-Seite

Diese Datenschutzerklärung informiert über die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit dem Besuch unserer Instagram-Seite @held.in.trust (nachfolgend „Instagram-
Seite“). 

Wir nutzen die technische Plattform und die Dienste der Meta Platforms Ireland Limited, Merrion 
Road, Dublin 4, Irland (nachfolgend „Meta“), für den Betrieb der Instagram-Seite. Wir betreiben 
diese Seite, um mit Nutzern in Kontakt zu treten und Informationen über unsere Inhalte, Produkte 
oder Dienstleistungen bereitzustellen  

Meta stellt uns als Betreiber einer Instagram-Seite über sogenannte Insights-Funktionalitäten 
automatisiert bereitgestellte Statistiken zu unserem Account zur Verfügung. Diese enthalten u.a. 
Reichweite & Interaktionen (z. B. Anzahl der Aufrufe, Likes, Kommentare, geteilte Inhalte), und 
demografische Angaben der Nutzer*innen (z. B. Alter, Geschlecht, Standort –  sofern verfügbar) . 
Die Statistiken enthalten lediglich aggregierte und nicht auf einzelne Personen beziehbare Daten. 
Einzelne Personen sind für uns hierüber nicht identifizierbar. Instagram verarbeitet verschiedene 
von Ihnen bereitgestellten Informationen (darunter auch personenbezogene Daten), um diese 
Statistiken zu erstellen. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet Sicherheitslücken aufweisen kann. 
Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

Gemeinsame Verantwortung 

Gemeinsam für die Verarbeitung verantwortlich im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung sowie 
sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen sind:

Meta Platforms Ireland Limited

Merrion Road

Dublin 4

Irland

und

Laura Bantle

Ursulaplatz 29

50668 Köln

Deutschland

E-Mail: laura.kundalini@web.de

Die primäre Verantwortung für die Verarbeitung von Insights-Daten liegt gemäß DSGVO bei Meta. 
Meta erfüllt sämtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights-
Daten.Wir treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten. Weitere 
Hinweise finden Sie in der zwischen Meta und uns geschlossenen Vereinbarung: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.



Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten 
Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, über unsere 
Instagram-Seite mit Nutzern in Kontakt zu treten und über unsere Dienstleistungen zu informieren. 
Außerdem haben wir ein berechtigtes Interesse daran, das Nutzerverhalten auf unserer Instagram-
Seite anhand der von Instagram-Insights bereitgestellten Statistiken nachvollziehen zu können, um 
unsere Angebote zu verbessern.

Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung oder 
Löschung dieser Daten. Außerdem haben Sie das Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung
jederzeit für die Zukunft widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung 
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung davon berührt wird. 

Ebenfalls haben Sie das Recht, sich über die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten durch uns bei 
der Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen 
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F
DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS 
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER 
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR 
EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE 
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE 
DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN 
WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR 
VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE 
FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND 
FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER 
GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN 
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG 
ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE 
VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE 
DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, 
SOWEIT ES MIT SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE 
WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND 
NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH 
NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Diese Rechte können Sie unmittelbar gegenüber Meta oder uns geltend machen. Sofern Sie Ihre 
Rechte uns gegenüber geltend machen möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter der E-Mail-
Adresse laura.kundalini@web.de



Datenverarbeitung durch uns
Wenn Sie via Direct Message über Instagram Kontakt zu uns aufnehmen, verarbeiten wir in der 
Regel Ihren Nutzernamen, über den Sie uns kontaktieren und speichern ggf. weitere von Ihnen 
mitgeteilte Daten soweit dies zur Bearbeitung Ihres Anliegens erforderlich ist. Personenbezogene 
Daten werden gelöscht, sobald der Zweck oder die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
entfällt. Eine Weitergabe dieser Daten erfolgt nicht ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einem 
Informations- und Kommunikationskanal in den Sozialen Medien gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Datenverarbeitung durch Instagram (Meta)
Die Verarbeitung Ihrer Daten bei einem Besuch unserer Instagram-Seite hängt davon ab, ob Sie ein 
Nutzerkonto bei Instagram haben oder nicht.  

Möchten Sie lediglich Inhalte unserer Instagram-Seite anschauen, benötigen Sie kein Nutzerkonto. 
Auch wenn Sie kein Nutzerkonto bei Instagram haben, kann Instagram unter anderem durch den 
Einsatz von Cookies Daten von Ihnen erfassen und speichern. Hierauf haben wir keinerlei Einfluss.

Sofern Sie mit uns oder unseren Inhalten auf Instagram interagieren möchten (z.B. 
Kontaktaufnahme über die Messenger-Funktion, Liken von Beiträgen), müssen Sie ein Instagram-
Nutzerkonto auf Instagram erstellen. Bei der Registrierung eines Nutzerkontos ist die Angabe von 
personenbezogenen Daten erforderlich. 

Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss auf Art und Umfang der von Instagram erhobenen 
Daten haben auch keine Kenntnis darüber erhalten, wie diese Daten von Instagram verwendet 
werden.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Instagram sowie Ihren Rechten finden Sie 
unter https://privacycenter.instagram.com/policy sowie unter  
https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases  .

Weitere Informationen zu den auf Instagram verwendeten Cookies finden Sie hier: https://de-
de.facebook.com/policies/cookies/  .

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen der Nutzung von Instagram Daten in die USA 
übertragen werden können. Instagram (Meta) ist nach dem EU-US Data Privacy Framework 
zertifiziert.

Instagram-Insights
Wir erhalten über Insights-Funktionalitäten automatisiert bereitgestellte, anonymisierte Statistiken 
betreffend unserer Instagram-Seite. Die Statistiken enthalten u.a. Reichweite & Interaktionen (z. B. 
Anzahl der Aufrufe, Likes, Kommentare, geteilte Inhalte), und demografische Angaben der 
Nutzer*innen (z. B. Alter, Geschlecht, Standort - sofern verfügbar). Die Statistiken enthalten 
lediglich aggregierte und nicht auf einzelne Personen beziehbare Daten und lassen daher für uns 
keinen Rückschluss auf eine Person zu. 

Die Datenverarbeitung im Rahmen von Instagram-Insights erfolgt auf Grundlage unseres 
berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, das Nutzerverhalten auf unserer Instagram-
Seite anhand der von Instagram-Insights bereitgestellten Statistiken nachvollziehen zu können, um 
unsere Angebote zu verbessern.


